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4.3 แนวทางการดำเนินงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

  เพ่ือให้การกำหนดแนวทางการดำเนินงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ
องค์การบริหารส่วนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ 
มีผลสัมฤทธิ์เป็นไปตามเป้าหมาย ฝ่ายเลขาฯ จึงขอเสนอให้กำหนดแนวทางการ
ดำเนินงาน ดังนี้ 

  1) การปรับปรุงข้อมูลในศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ ฝ่ายเลขานุการ ได้จัดทำ
ตารางสรุปรายละเอียดข้อมูลที่สำนัก/กอง จะต้องดำเนินการจัดส่ง  เพ่ือประกอบ
ตัวชี้วัดการประเมินศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการโดดเด่น ประจำปี 2568  
ซึ่งจะนำไปใช้ประกอบการประชุมคณะทำงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ และเป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติงานของคณะทำงานฯ ให้ดำเนินการจัดเอกสาร/ไฟล์ข้อมูล ตามที่ได้รับ
มอบหมาย โดยการเผยแพร่ลงในเว็บไซต์ของหน่วยงาน หรือจัดส่งให้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ 
ตามระยะเวลาที่กำหนด 

  2) การจัดทำคู่มือการปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานบริการประชาชน ฝ่ายเลขาฯ ได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานฯ 
จึงขอเสนอให้ที่ประชุมได้ร่วมกันพิจารณา 

   3) การเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 

      - การจัดอบรม/เผยแพร่ความรู้ให้ประชาชน เนื่องจากศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ 
ได้ใช้ภาพการประชาสัมพันธ์ศูนย์ฯ ผ่านทางช่องทางต่าง ๆ เช่น ทางโทรทัศน์ภายในศูนย์
ข้อมูลข่าวสารทางกายภาพ, บนบอร์ดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน , บนจอ LED 
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน, บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และบนแอพลิเคชั่น Facebook 
ของหน่วยงาน ตอบแบบประเมินการประกวดศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ แต่ไม่ได้คะแนน 
โดยมีข้อสังเกตจาก สขร. ว่า ข้อมูลไม่ถูกต้อง การจัดอบรม/เผยแพร่ความรู้ให้ประชาชน
ดังกล่าว จะต้องมีการ feedback กลับมาของประชาชนด้วย ดังนั้น จึงเห็นควรมีการ
จัดอบรม/กิจกรรมเผยแพร่ความรู้ให้แก่ประชาชน โดยมีการติดตามและประเมินผล
จากประชาชนด้วย 

    - การจัดอบรมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงาน (มอบกองการเจ้าหน้าที่
ดำเนินการ) 

     - การส่งบุคลากรเข้าอบรมกับหน่วยงานอื่น/E – learning ของสำนักงาน 
ก.พ. และการส่งบุคลากรเข้าร่วมการทดสอบ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารฯ ของ สขร. 
(มอบทุกส่วนราชการในสังกัด จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมการอบรม/การทดสอบดังกล่าว) 

  4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้/ศึกษาดูงานศูนย์ข้อมูลข่าวสารหน่วยงานรัฐ 
แห่งอ่ืน ฝ่ายเลขานุการ จะดำเนินการจัดทำโครงการฯ และนำเสนอในการประชุม
ครั้งต่อไป ทั้งนี้  ขออนุเคราะห์หัวหน้าส่วนราชการในสังกัด ส่งบุคลากรเข้าร่วม
โครงการดังกล่าวด้วย 

5) การประกาศ เรื่อง ค่าธรรมเนียมการขอสำเนา หรือการขอสำเนาที่มีคำรับรอง
ถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการ เพ่ือให้การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นไปด้วยความเหมาะสม ตามประกาศคณะกรรมการ 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง การเรียกค่าธรรมเนียมการขอสำเนาหรือขอสำเนา 

คู่มือการปฏิบัติงานศูนยข์้อมูล
ข่าวสารฯ 
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